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NORMAS APLICAVEIS A UTILIZAGAO E FUNCIONAMENTO DOS REFEITORIOS ESCOLARES NO ENSINO PRE-
ESCOLAR E 12 CICLO DO ENSINO BASICO

Introdugdo

A Educagdo é um direito fundamental de todos os cidadaos tornando-se para tal necessario que os espagos escolares favoregam
0 acesso ao ensino mas que igualmente respondam as necessidades das familias e dos (as) alunos(as).

Reconhecendo este principio, a Camara Municipal de Alcochete tem vindo a melhorar as condi¢cdes de acesso ao ensino de
modo a que as necessidades das familias encontrem resposta no jardim de infancia/escola.

Assim, a autarquia tem garantido o servigco de refei¢cdes nas diferentes freguesias do Concelho, pelo que agora importa definir
normas de utilizacdo e funcionamento dos refeitérios, por forma a garantir uma maior uniformizagado dos critérios na gestdo dos
mesmos.

As presentes Normas definem os procedimentos e regras aplicaveis a utilizagdo do servigo de fornecimento de refeicdes nos
refeitérios escolares, sob gestdo da Camara Municipal de Alcochete (CMA), pelos(as) alunos(as) da educagdo pré-escolar e 12
ciclo do ensino basico que frequentam estabelecimentos de ensino publico no Municipio de Alcochete.

UTILIZAGAO DE REFEITORIOS ESCOLARES PELOS(AS) ALUNOS(AS) DO ENSINO PRE-ESCOLAR E 12 CICLO
DO ENSINO BASICO DA REDE PUBLICA DO CONCELHO DE ALCOCHETE

Artigo 1.2
Objetivo

O fornecimento de refeigdes em refeitdrios escolares visa assegurar uma alimentagdo equilibrada e adequada as necessidades
da populagdo escolar, segundo as orientagdes emanadas pela Dire¢do-Geral da Educac¢do (DGE) e com observancia das normas
gerais de higiene e segurancga alimentar a que estdo sujeitos os géneros alimenticios.

Artigo 2.2
Destinatdrios

1. Podem usufruir do fornecimento de refei¢cdes nos refeitdrios dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar e/ou 12 ciclo do
ensino basico os(as) alunos(as) que os frequentam e cujos encarregados de educac¢do tenham previamente efetuado a inscricao
no servico de acordo com o procedimento descrito no Artigo 7.9.

2. Podem ainda usufruir do fornecimento de refeicGes o pessoal docente e ndo docente que exerce fungdes nos referidos
estabelecimentos de ensino e os membros da comunidade educativa que a eles se deslocam no estrito exercicio das suas
fungdes.

3. Excecionalmente, podem ser fornecidas refeicSes aos participantes em iniciativas pontuais promovidas pela CMA e/ou pelo
Agrupamento de Escolas, desde que previamente autorizadas pela Camara Municipal.

4. Os refeitérios escolares poderdo ser utilizados por outras pessoas e/ou entidades com a devida autorizacdo da Camara
Municipal desde que ndo prejudique a utilizacdo por parte dos(as) alunos(as) e que os meios humanos e a sua capacidade o
permitam.

Artigo 3.2
Composicdo das refeicoes

1. Nos refeitorios escolares sob gestdo da CMA é servido o almogo que se constitui como uma refeigdo completa composta por:
V Uma sopa,

Vv Um prato de carne ou de peixe, alternadamente, com os acompanhamentos bdasicos da alimentacdo, incluindo sempre
legumes cozidos e/ou crus adequados a ementa, e/ou um prato vegetariano.

V P3do de mistura,
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V Agua (Unica bebida permitida),

V Uma sobremesa (fruta, doce ou iogurte).

2. E expressamente proibido o consumo de bebidas alcodlicas, tanto por alunos(as), como por outros utentes, durante as
utilizagGes letivas.

Artigo 4.2
Ementas

1. As ementas das refei¢cdes fornecidas nos refeitdrios escolares aos(as) alunos(as) da educacdo pré-escolar e 12 ciclo do ensino
basico sdo definidas pela CMA que, anualmente, elabora planos ciclicos de ementas para seis semanas, com o apoio das
cozinheiras e de nutricionista credenciada do ACES — Arco Ribeirinho (afixadas nos estabelecimentos de ensino e em www.cm-
alcochete.pt).

2. Para cada ciclo de ementas, é prestada a correspondente informagdo nutricional e elaborada uma tabela com os principais
alergénios presentes na oferta alimentar.

3. Poderdo eventualmente servir-se refeicGes de dieta, por motivo de saide devidamente justificado e comprovado através de
declaragdo médica, a qual devera ser entregue juntamente com a Ficha de Sinalizagdo de Restricdes Alimentares (disponivel em
www.cm-alcochete.pt), ao responsavel do estabelecimento de ensino ou através do seguinte endereco eletrdnico: escolas@cm-
alcochete.pt, desde que ndo prejudique o normal servico de refeicdes.

4. No caso do(a) aluno(a) manifestar um mal estar esporddico, poderd o(a) encarregado(a) de educagdo indicar ao(a)
Coordenador(a) do Estabelecimento de Ensino, até as 10h00, e de acordo com o prato previsto para esse dia, os ingredientes,
que a crianga ou o(a) aluno(a) pode ingerir. Ndo havera lugar a preparagdo de refeigdo que inclua ingredientes diferentes dos
previstos para esse dia, o modo de confeccdo é que podera ser alterado e/ou suprimido algum ingrediente.

Artigo 5.2
Ementas com opg¢do vegetariana

1. No seguimento da publica¢do da Lei n.2 11/2017, de 17 de abril, podera haver uma opgdo vegetariana nas ementas escolares.

As ementas vegetarianas sdao programadas sob orientagdo da nutricionista e tém em conta a composicao da refeigdo, garantindo
a sua diversidade e disponibilizagdo de nutrientes que proporcionem uma alimentagao equilibrada e saudavel.

2. O acesso a ementa vegetariana dependerd do preenchimento da Ficha Sinalizagdo de Intolerdncias e/ou Restri¢es
Alimentares disponivel em www.cm-alcochete.pt e proceder a sua entrega junto da Coordenadora do Estabelecimento de
Ensino ou através do seguinte endereco eletrdnico: escolas@cm-alcochete.pt

O tipo de dieta vegetariana assinalada na referida ficha sera para ser praticado diariamente durante todo o ano letivo, caso

contrario ndo haverd lugar a disponibilizagdo desta opgdo.

Artigo 6.2
Inscrigéio para utilizagéio dos refeitérios escolares

1. Todos os encarregados de educacdo que pretendam que os seus educandos utilizem o servico de fornecimento de almogos
em refeitdrio escolar deverdao preencher o impresso “Inscrigdo no Servigo de Alimentagdo em Refeitorio Escolar” - em anexo
(disponivel nos estabelecimentos de educagdo e ensino e em www.cm-alcochete.pt) - e entrega-lo nos locais nele indicados.

2. Se, ao longo do ano, ocorrerem alteragdes as informagdes declaradas no impresso referido no ponto 1. as mesmas deverao
ser, de imediato, comunicadas por escrito a CMA, pelo encarregado de educacao.

3. O servico de fornecimento de almocgos em refeitdrio escolar ndo sera garantido aos alunos cujos encarregados de educacdo
ndo cumpram o procedimento descrito no ponto 1. do presente Artigo.

Artigo 7.2
Marcagdo e anulagdo da refeicdo escolar

1. Apds recegao das inscrigdes no servigo de fornecimento refei¢des escolares, nos termos do ponto 1. do artigo anterior, a CMA
considera que os(as) alunos(as) inscritos almocam diariamente na escola, pelo que a marcacgdo das refei¢des fica predefinida.
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2. Ainda assim, diariamente é solicitada a confirmacédo da refeicdo aos alunos.

3. A anulagdo da refeicdo é da exclusiva responsabilidade do encarregado de educacdo e carece de prévia comunicagdo escrita
ao estabelecimento de ensino que o educando frequenta até as 10h00 do prdprio dia ou ainda por correio eletrdnico através do
enderego: escolas@cm-alcochete.pt. Excecionalmente, poderd o encarregado de educagdo comunicar telefonicamente, sendo
gue no prazo de 48h devera seguir o procedimento anteriormente referido.

4. Sempre que nao se verifique a anulagdo da refeicdo de acordo com o definido no ponto anterior, esta sera considerada como
consumida e serd cobrada.

5. Quando forem programadas visitas de estudo que impliquem a anulacdo de refeicdes e/ou alteracdo do horario de almoco
deverdo os(as) Coordenadores(as) do estabelecimento de ensino informar a CMA, por escrito, com a antecedéncia minima de 5
dias, para que as encomendas possam ser revistas atempadamente, evitando o desperdicio alimentar.

Artigo 8.2
Prazo para reclamagdo de refeicées ndo consumidas

1. As refeicGes escolares sdo facturadas no més seguinte ao do seu consumo. Os encarregados de educac¢do dispdem de uma
senha de acesso a plataforma de ensino assistido SIGA, na qual poderdo consultar e verificar os consumos dos seus educandos.
2. Para efeitos de reclamacdo e anulacdo de refeicdes ndo consumidas os encarregados de educagdo poderdo fazé-lo, por
escrito, junto do setor de educagdo e desenvolvimento social, no prazo de dois meses a contar da data em que foi lancada a
refeicdo que agora pretendem ver anulada, desde que devidamente justificado e fundamentado.

3. Findo o prazo referido no ponto anterior ndo havera lugar a anulacdo de refeigGes.

Artigo 9.2
Periodos e hordrios de fornecimento das refei¢oes

1. O servico de fornecimento de refeicdes aos alunos da educagdo pré-escolar e 12 ciclo do ensino basico funciona durante os
periodos de atividade letiva definidos pela DGE.

2. Nas escolas em que se dinamiza a componente de apoio a familia para acompanhamento dos(as) alunos(as) da educagao pré-
escolar e 12 ciclo, a CMA assegura o fornecimento de refeigdes durante os periodos de interrupgao letiva.

3. No més de agosto, nos fins-de-semana, dias feriados e de tolerancia de ponto ndo sao fornecidas refei¢cdes escolares.

4. Os horarios de fornecimento das refeicGes aos alunos em cada estabelecimento de ensino sdo definidos em fung¢do dos
respetivos horarios letivos, mediante indicacdo do Agrupamento de Escolas.

Artigo 10.°
Preco das refeicoes

1. O prego dos almogos a fornecer aos(as) alunos(as) nos refeitérios escolares é anualmente fixado através de Despacho do
MEC.

2. O preco dos almocgos a fornecer aos adultos nos referidos refeitérios é o estipulado para o fornecimento de refeicGes nos
refeitdrios dos servigcos e organismos da Administracdo Publica, nos termos da legislagdo prdpria.

Artigo 11.°
Pagamento das refeicoes

1. O pagamento das refeicGes (almogo em refeitério escolar) pelos encarregados de educagdo é efetuado mensalmente

mediante faturas enviadas pela CMA, em regra, em meados do més seguinte aquele a que os servicos se reportam. As faturas

sdo, preferencialmente, enviadas por correio eletrénico. No caso de inexisténcia de endereco eletrénico deverdo os

encarregados de educacgdo facultar uma morada valida para envio da faturacéo.

2. As faturas sdo exclusivamente emitidas em nome do(a) aluno(a) e obrigatoriamente com o NIF do(a) mesmo(a), o qual devera

ser devidamente indicado no impresso InscrigGo no Servigo de Alimentag¢Go em Refeitdrio Escolar.

3. O valor mensal das refeicdes serd apurado através da seguinte formula: preco unitdrio da refeigGo x numero de refeicoes

consumidas no més a que a fatura se refere, sendo que a comparticipagao familiar no prego da refei¢ao varia em fungao do

escaldo de apoio em que a crianga ou o(a) aluno(a) se insere.

4. O pagamento das faturas devera ser efetuado até a data limite de pagamento constante nas mesmas, nos terminais de

multibanco (pagamento de servigos) ou, presencialmente, na Tesouraria da CMA, dentro do seu horario de funcionamento. O
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pagamento de faturas apds a data limite de pagamento apenas podera ser efetuado na Tesouraria da CMA e implicard o
pagamento de juros de mora, a taxa legal em vigor.

5. Apds pagamento na Tesouraria da CMA, serd emitido recibo. No caso de pagamentos efetuados por multibanco, o taldo
emitido constituird prova de pagamento.

6. As faturas pagas sdo langadas no Portal da Autoridade Tributdria pelo que deixa de haver lugar a emissdo de declaragao para
efeitos de IRS.

Artigo 12.2
Incumprimento do pagamento das refeicées

1. O ndo pagamento das refeicGes de forma injustificada, no prazo definido no artigo anterior, implicard a intervencdo dos
servicos da DIS — Divisdo de Intervengdo Social. Esta situacdo podera levar ao impedimento da frequéncia do servigco de almocgos,
até que o pagamento seja devidamente regularizado.

2. Em caso de incumprimento do pagamento das refeicdes a CMA notificard por escrito os encarregados de educacgdo e os
restantes utilizadores, no sentido de solicitar a liquidagdo voluntaria da divida.

3. Em caso de auséncia de resposta por parte dos encarregados de educac¢do ou dos restantes utilizadores, a CMA acionara os
meios judiciais de que dispGe para a cobranca coerciva da divida e equacionara a suspensdo da utilizagdo do servico de
fornecimento de refeicGes até a regularizacdo do pagamento.

Artigo 13.°
Disposigoes diversas

1. O pessoal afeto aos refeitérios escolares devera cumprir todas as regras de higiene e seguranga na preparacgdo, confegao e
fornecimento das refeigdes.

2. De modo a facilitar o funcionamento do refeitério, os encarregados de educagdo ndo devem permanecer neste espago
durante o periodo das refeicOes. Apenas poderdo fazé-lo, mediante inscricio prévia junto do Setor de Educagdo e
Desenvolvimento Social.

3. Os utentes do refeitério devem ter uma postura correta a mesa, falar em voz baixa e acatar as observacdes feitas pelo pessoal
afeto ao servico de refei¢Ges.

4. Os utentes ndo devem permanecer no refeitério apds as refei¢des.

5. Qualquer dano causado voluntariamente, pelo(a) aluno(a) no refeitério, sera da responsabilidade do encarregado de
educacgdo, que devera compensar a autarquia pelo prejuizo causado.

6. Quando o bom funcionamento das refeicGes for posto em causa pelo ndo cumprimento das regras, o encarregado de
educacdo sera devidamente informado. Caso a crianca ou aluno(a) persista em ndo as cumprir, podera ser posta em causa a
utilizacdo do refeitério por um determinado periodo.

Artigo 14.°
Disposigoes finais

O desconhecimento destas normas ndo justifica o incumprimento das condi¢Ges nele constantes. Todas as situagdes nao
previstas neste quadro normativo serdo resolvidas pela Camara Municipal.
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MARA MUNICL

Anexo

( MUNICIPIO DE ALCOCHETE
=t

Amm Camara Municipal

Divisdo de Intervencio Soclal

Inscrico no Servigo de Alimentagdo em Refeitdrio Escolar

Ano Letivo 20 f20

Escola
Ciclo/ Ano Escolaridade:

Pré-escolar0 12ano0 22ano0 32ano] 42ano O Turma/Sala

Nome da crianga

Datade Mascimento ____ /[

N# Identificacio Fiscal (crianga)

Nome do Pai

Nome da Mae

Localidade Cédigo Postal

Enc. de Educ. N2 Id. Fiscal

Email Enc. de Educ.f responsdvel pelo pagamento do servigo

NOTA: Na auséncia de email, o pagamento das refeigdes e prolongamento de horirio
serd realizado obrigatoriamente na Tesouraria da CMA.

Contactos:

Pai Mie Enc. Educ.

Qutros

Servico pretendido: RefeicBes O Prolongamento de Hordrio/ CAF O

0O preenchimento da totalidade dos dados é obrigatério.

A ficha devera ser entregue, devidamente preenchida, no setor de educacgdo, sito na
Escola Conde Ferreira, Largo Bardo de Samora Correla ou através do e-mail:
escolas@cm-alcochete.pt

Declaro que os dados indicados estio corretos e atualizados.

Assinatura Data / /!
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