
NORMAS DE FUNCIONAMENTO 
E AQUISIÇÃO

I. ÂMBITO
No sentido de potenciar a criação de hábitos regulares de 
consumo de produtos culturais ao nível de espectáculos no 
equipamento Fórum Cultural de Alcochete, bem como de incutir 
um sentimento de pertença e de maior relacionamento com o 
equipamento, propõe-se a criação do Cartão "Amigo do Fórum".

II. FUNCIONAMENTO E REGALIAS
1. O Cartão "Amigo do Fórum" é um cartão pessoal e intrans-
missível, para maiores de 18 anos de idade, que confere ao seu 
titular um conjunto de vantagens/regalias/benefícios no trata- 
mento directo com o equipamento Fórum Cultural de Alcochete.
2. O Cartão "Amigo do Fórum" só é válido para espectáculos/ 
acções/actividades organizados pela Câmara Municipal de Alco- 
chete.
3. Por cada espectáculo/acção/actividade adquirido com o 
Cartão "Amigo do Fórum" será efectuada, aquando da sua aqui- 
sição na Bilheteira do Fórum Cultural de Alcochete, a sua certifi-
cação.

a) a certificação apenas será efectuada com o respectivo 
acto de aquisição, não sendo em circunstância alguma 
efectuada a posteriori;
b) a certificação apenas será efectuada ao titular do Cartão 
"Amigo do Fórum".

4. As vantagens/regalias/benefícios conferidos pelo Cartão 
"Amigo do Fórum" são:

a) por cada cinco (5) espectáculos/acções/actividades adqui- 
ridos, o titular do Cartão tem direito à escolha, de entre um 
conjunto de espectáculos/acções/actividades selecciona-
dos pela Coordenação do Sector, de um bilhete gratuito. O 
conjunto destes espectáculos/acções/actividades está per- 
manentemente disponível, por mês, na bilheteira do Fórum 
Cultural com a denominação "Espectáculo Oferta de Amigo";
b) no "Espectáculo Amigo", o titular do Cartão tem direito à 
aquisição do espectáculo/acção/actividade com um dos 
seguintes descontos:

› 20% de desconto sobre o preço normal de venda;
› 40% de desconto sobre o preço normal de venda para 
pessoas menores de 25 anos e maiores de 65 anos de idade.
c) levantamento de reservas até 60 minutos antes do espec- 
táculo;
d) acesso privilegiado à informação da programação do 
Fórum Cultural aos seguintes níveis:
› distribuição domiciliária e/ou digital da Newsletter em 
primeira mão;
› informação privilegiada via digital por cada espectáculo/ 
acção/actividade agendada;
› informação privilegiada via digital do "Espectáculo Oferta 
de Amigo" para cada mês.
e) para espectáculos/acções/actividades para o público 
em geral(1) no auditório, o Fórum Cultural de Alcochete 
procede à reserva de duas (2) filas centrais (28 lugares) a 
disponibilizar pela totalidade dos titulares do Cartão, com 
possibilidade de utilização (reserva/aquisição) até dez dias 
antes da data do espectáculo/acção/actividade;
f) desconto de 50% na utilização do "Espaço Criança".
(1) “Não estão incluídos os espectáculos/acções/actividades 
destinados ao público infantil e juvenil”.

5. Quando completo, o titular do Cartão "Amigo do Fórum" deve 
solicitar a emissão de um novo na Bilheteira do Fórum Cultural 
de Alcochete, sem prejuízo de qualquer vantagem/regalia/ 
benefício.

6. Os "Espectáculo Amigo" e "Espectáculo Oferta de Amigo" serão 
sempre assinalados em todo e qualquer suporte de divulgação 
da Câmara Municipal de Alcochete.
7. A não utilização do Cartão "Amigo do Fórum" por um período 
igual ou superior a 90 dias (3 meses) implica a sua anulação, 
bem como ao conjunto de vantagens/regalias/benefícios a ele 
subjacentes.
8. Os descontos não são acumuláveis, à excepção da utilização 
do "Espaço Criança".
9. Aquando da utilização do Cartão "Amigo do Fórum", o seu 
titular deve igualmente apresentar um documento pessoal de 
identificação com fotografia.
10. A qualquer momento, a Câmara Municipal de Alcochete, 
entidade gestora do Fórum Cultural de Alcochete e do Cartão 
"Amigo do Fórum" poderá cancelar ou substituir, sem aviso prévio, 
as vantagens/regalias/benefícios ou mesmo o próprio Cartão, 
não havendo lugar a qualquer espécie de indemnização ao seu 
titular.

III. AQUISIÇÃO
1. O Cartão “Amigo do Fórum” tem um custo de aquisição 
unitário de € 10,00 (dez euros).
2. A emissão de segunda via do cartão, derivada a perda ou 
extravio, tem um custo de € 5,00 (cinco euros).
3. A renovação do Cartão “Amigo do Fórum” não tem qualquer 
custo associado.

IV. DISPOSIÇÕES FINAIS
Todos os casos omissos na aplicação e funcionamento do Cartão 
“Amigo do Fórum” serão analisados e resolvidos pelo Presidente 
da Câmara Municipal de Alcochete ou pelo Vereador com o 
Pelouro delegado.


