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2.2.2.2. Saneamento de Saneamento de Saneamento de Saneamento de ÁÁÁÁguasguasguasguas    
 
 

2.1 Como faço para construir um Reservatório? 
a) A construção de reservatórios prediais destinados ao armazenamento de água para fins 
alimentares não é permitida, excepto em casos especiais devidamente fundamentados, 
nomeadamente quando o sistema público não garanta o normal funcionamento do sistema 
predial em termos de caudal e de pressão. 
 
 
b) A construção dos reservatórios referidos no número anterior carece de aprovação prévia da 
Câmara Municipal, devendo os reservatórios existentes à data da entrada em vigor do presente 
Regulamento ser objecto de reapreciação pela Câmara Municipal. 
 
c) Os reservatórios referidos no presente artigo devem estar associados a sistemas elevatórios e 
sobrepressores dimensionados de modo a permitirem a renovação permanente da água e ser 
construídos em material adequado, salvaguardando a qualidade de água. 
 
 
2.2 Como faço para ter uma boca-de-incêndio particular? 
a) A Câmara Municipal pode fornecer água a bocas-de-incêndio particulares detentoras de 
canalizações e de ramais de ligação próprios, as quais devem estar fechadas com selo especial. 
 
b) Quando as bocas-de-incêndio sejam utilizadas em caso de incêndio, deve a Câmara 
Municipal ser avisada no prazo de 24 horas. 
 
 
2.3 Como procedo para que a Boca-de-incêndio seja reparada?  
É necessário preencher a minuta abaixo mencionada. 
 
 
 
2.4 O que é necessário para requerer a ligação à rede de Águas Residuais 

– Saneamento? 
Para efectuar este pedido é necessário deslocar-se ao Sector de Saneamento. Na resposta, o 
consumidor receberá o orçamento correspondente ao valor dos trabalhos que a CMA deverá 
realizar. 
 
Documentação necessária: 
� Fotocópia do BI. 
� Fotocópia do Documento de Posse do Prédio 
� Planta de Localização (À escala 1/2000 e 1/25000). Esta planta poderá ser obtida na DOTU 

(Divisão de Ordenamento do Território Urbano) 
 
 
 
2.5 Como procedo quando há um entupimento nas condutas de águas 

residuais? 
Deverá telefonar para o N.º 91 813 93 25 - Piquete de Águas. 
Os Técnicos deslocar-se-ão ao local para análise e resolução do problema. 
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2.6 O que fazer quando ocorrem descargas de águas residuais 
provenientes das estações elevatórias? 

Deverá contactar o piquete de águas, N.º 91 813 93 25 
Os Técnicos do SS – Sector de Saneamento deslocar-se-ão ao local para fazerem a análise do 
problema e verificarem os equipamentos da Estação Elevatória. 
 

 

2.7 Como procedo quando ocorrem descargas de águas de qualquer 
natureza para linhas de água ou vias públicas? 

Deverá informar os serviços sobre a situação. 
 
Os Técnicos deslocar-se-ão ao local para análise e resolução do problema. 
 
 
2.8 Como procedo para que as fossas sejam limpas? 
Deverá efectuar o pedido no Sector de Saneamento ou através do N.º do Piquete 91 813 93 25. 
O serviço de limpeza de fossas, deslocar-se-á ao local para efectuar a limpeza requerida. 
 
O serviço efectuado será cobrado na factura de água que for emitida imediatamente a seguir à 
data da execução do referido serviço. 
 
Documentação necessária: 
� Fotocópia do BI 
� Cartão de Contribuinte 
 
 
Local de Entrega: 
Por e-mail (quando houverem minutas sem necessidade de apresentação de documentação). 
Caso contrário deve dirigir-se ao Sector de Águas, abaixo assinalado.   
 
 

 
 

Sector de Saneamento 
Morada: Câmara Municipal de Alcochete,  
Rua do Mercado, r/c                                    
Telefone: 21 234 86 05/ Fax: 21 234 86 90 
E-Mail: das_ss@cm-alcochete.pt 


